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80 miembros de la OMC logran un acuerdo inicial en la
negociacion sobre comercio electronico

Tras cinco afios de negociaciones, 80 paises miembros de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC)
alcanzaron un resultado histérico sobre el comercio electrénico transfronterizo, acordando un proyecto de
directrices y reglas comunes aplicables a las operaciones mundiales de comercio electrénico. Algunos
paises, entre ellos Estados Unidos, atin no se han sumado a la iniciativa.

Esta iniciativa, que se hizo publica el 26 de julio de 2024, busca establecer estandares para facilitar el flujo
de bienes y servicios entre paises, promoviendo la cooperacion entre autoridades y buscando reducir las
barreras para una modalidad comercial que ha crecido exponencialmente en los tltimos afios.

Como resultado de negociaciones en las que participaron més de 9o paises que, segiin la OMC,
representan un 90% del comercio mundial, la organizacion publicé un texto «estabilizado», que atin debe
alcanzar un consenso general antes de entrar en fase operativa. Entre los principales puntos del acuerdo
destacan los siguientes:

Posibilitacion del comercio electréonico

Los paises miembros de la OMC acordarian mantener marcos juridicos alineados con los principios de la
Ley Modelo de UNCITRAL sobre Comercio Electrénico de 1996, que garantiza la igualdad de trato entre la
informacion electrénica y en papel, promoviendo la eficiencia en el comercio internacional.
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Conforme al proyecto, los paises acordarian reconocer los efectos juridicos, la validez legal o la
ejecutabilidad de los contratos o documentos que se hayan ejecutado a través de medios electronicos,
garantizando asi sus efectos juridicos, equivalentes a aquellos ejecutados en formatos tradicionales.

Los paises miembros se comprometen a evitar cargas reglamentarias innecesarias y a promover la mejora
continua de la regulaciéon del comercio electrénico, procurando el reconocimiento y la adopcion de
documentos electrénicos transferibles, la definicion de conceptos clave como autenticaciéon y firma
electrdnica, y el fomento de la interoperabilidad y el reconocimiento de la firma electrénica entre
autoridades de distintas jurisdicciones.

Comercio sin papel

El acuerdo promueve la transicion hacia un entorno de comercio transfronterizo sin soporte de papel,
animando a los paises a eliminar los formularios y documentos fisicos en los procesos aduaneros y
comerciales y a sustituirlos por documentos electrénicos basados en datos. Ademas, se centrara en la
cooperacion internacional para fomentar la adopcion de la documentacién electrénica en el comercio
exterior.

El acuerdo también insta a que las plataformas electronicas de los paises para las operaciones de comercio
exterior, conocidas como ventanillas tinicas, permitan la presentacion anticipada de documentos para
facilitar su tramitacién antes de que las mercancias lleguen a sus territorios, garantizando la protecciéon y
confidencialidad de los datos.

Pagos y facturacion electronica

Debido al crecimiento del volumen de transferencias electronicas para saldar obligaciones monetarias
derivadas de operaciones internacionales, los miembros de la OMC también tratan de establecer una base
comun para hacer frente a este fenémeno, buscando pagos seguros, eficientes, accesibles y competitivos
basados en normas internacionales, asi como promover la interoperabilidad en los servicios de pago
electronico.

Proteccion al consumidor y ciberseguridad

Considerando que el crecimiento exponencial del comercio electrénico ha dado lugar a un aumento de
actividades ilegales y engafiosas que ponen en riesgo a los consumidores, el Acuerdo define las
"actividades comerciales engafiosas" como aquellas que pueden inducir a error o fraudes relacionados
con las caracteristicas, precios, idoneidad, cantidad u origen de los bienes o servicios. Para contrarrestar
estos riesgos, los paises se comprometerian a adoptar medidas que aseguren un trato justo a los
consumidores y a garantizar que la proteccion en el comercio electronico sea equivalente a la ofrecida en
otras modalidades tradicionales de comercio.

Ademés, el acuerdo obligaria a los Estados a promover el acceso a mecanismos de reparacién para
consumidores de transacciones transfronterizas, limitar los mensajes electrénicos comerciales no
solicitados y proteger de manera efectiva los datos personales. En cuanto a ciberseguridad, los paises
acordaron desarrollar capacidades nacionales de respuesta a incidentes y colaborar en la identificacion y
mitigacién de amenazas cibernéticas.
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Conclusiéon

Los miembros de la OMC atin deben alcanzar un consenso y votar sobre el contenido y el alcance del
acuerdo. La OMC ha hecho publico el texto en nombre de los paises participantes, a excepcion de algunos
Estados como Brasil, Estados Unidos, Colombia, Indonesia y Turquia, todos ellos actores importantes en
el ambito del comercio internacional. Por tanto, el acuerdo se encuentra en fase operativa mientras los
miembros de la OMC deliberan y aprueban.

Aungque atn no esta finalizada, esta iniciativa sobre comercio electronico, que incluye posicionamientos
en otros temas como telecomunicaciones y desarrollo, representa un importante esfuerzo mundial para
adaptar y armonizar la normativa internacional a las realidades del comercio digital.
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